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HƯỚNG DẪN NHẬN TIỀN KIỀU HỐI WESTERN UNION TRÊN F@ST I-BANK 

Bước 1: Đăng nhập F@st i-bank  

 
Bước 2: Chọn chức năng “Chuyển tiền” 
  

 

 

Để nhận tiền từ nước ngoài gửi về qua Western Union, trên thanh menu, chọn Chuyển tiền -> Western 
Union ® 

 

Bước 3: Trên cây Danh mục  Chọn Đăng kí Dịch vụ thu hộ  
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Bước 3: Trên cây Danh mục  Chọn  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bước 4: Khách hàng đọc điều kiện điều khoản và nhấp vào                                                    để tiếp tục 
thực hiện giao dịch 
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Bước 5: Khách hàng điền đầy đủ thông tin trên màn hình giao dịch 

 

Lưu ý: 

- Khách hàng được phép nhận bằng tiền VNĐ và tiền USD ( đối với trường hợp đầuchuyển cho nhận 
bằng USD) về tài khoản VNĐ và USD tương ứng. 

- Tại mục Họ và tên người nhận: khách hàng nhập thông tin theo yêu cầu 
- Tại mục Mã số chuyển tiền: khách hàng nhập mã số chuyển tiền mà người gửi tiền cung cấp 
- Tại mục Loại tiền: khách hàng lựa chọn loại tiền tương ứng để nhận tiền 
- Tại mục Thông tin người gửi tiền: khách hàng nhập thông tin quốc gia gửi tiền và họ tên người 

gửi tiền 

Nếu đồng ý giao dịch, khách hàng nhấn nút  
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Bước 6: Nhập mật khẩu xác thực giao dịch  Chọn “Xác thực” để kết thúc giao dịch đăng kí dịch 
vụ hoặc chọn “Hủy bỏ” để huy bỏ giao dịch vừa thao tác 

 

 

 

 ---------------------------- KẾT THÚC------------------------------ 
 


